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CITTA INVISIBIL]
ED ECCELLENZE ITALIANE

Se si osserva il mondo dove nessuno guarda o ci si addentra tra le pieghe di un qualunque contesto urbano per scoprire (al di la dell'ovvio)
cosa giace in realta sotto la sua superficie, ci si trova sempre di fronte alle cosiddette citta invisibili.

Questi non luoghi sono ambienti che, pur essendo sempre sotto i nostri occhi, sfuggono alla nostra attenzione, indipendentemente dalla loro reale consistenza.
Uno dei casi pili clamorosi e rappresentato dal mondo del vending (termine inglese che identifica il canale della distribuzione automatica).

Oggi dopo le principali utilities / luce, gas e acqua / le installazioni pili numerose sono proprio i milioni di "macchinette" del caffe e di tantissimi altri prodotti
che si trovano ormai ovunque. Gli operatori del nostro settore, spesso non notati, entrano tutti i giorni nelle vostre aziende, nelle comunita e in tutte le strutture
aperte al pubblico per offrire un servizio ormai insostituibile.

La cosa davvero strana & che il vending & una delle grandi eccellenze italiane. Dominiamo il mercato mondiale attraverso le principali aziende costruttrici
di distributori, i marchi piti noti di prodotti (si pensi al caffe made in Italy), le aziende di gestione del servizio pili preparate e professionali,
con un modello di business che & considerato il pit avanzato nel mondo.

Per decenni & stato un settore che si & sviluppato a due cifre e che seguendo i principali trend di mercato, sempre pil orientati al consumo fuori casa,

pud scommettere su un futuro radioso sorretto da un passato che si poggia su solide basi. Sono pochissime oggi in Italia le filiere che possono vantare
simili credenziali. Eppure il nostro mondo & ancora poco conosciuto da chi decide di installare un'oasi di ristoro all'interno della propria comunita

e alcune scelte cruciali su chi deve offrire questo servizio si basano spesso su parametri poco sensati, se non addirittura errati.

Scegliere ad esempio un operatore del vending solo perché offre il prezzo pili basso o peggio perché si impegna attraverso una qualche forma

di contribuzione economica (che comporta immediatamente minori ricavi da parte sua e quindi minore qualita su servizio e prodotti) & assolutamente
incomprensibile. Avere all'interno della propria azienda (pubblica o privata) un punto di ristoro di prodotti alimentari comporta sicuramente

una maggiore attenzione da parte vostra. Non comprereste mai un telefono, un fax, una fotocopiatrice ad un terzo del prezzo di mercato, tuttavia non trovate
strano far bere un caffe ai vostri dipendenti che magari costa meno di un terzo di quello del bar.

Eppure siamo pronti a qualunque dimostrazione che una moderna macchina vending, con prodotti di marca all'interno, gestita da un’affidabile societa di gestione
possa competere e superare in un test cieco il caffe in tazzina che mediamente si beve in un bar.

Questo numero speciale della nostra rivista & stato spedito a decine di migliaia di contatti qualificati per cercare di far conoscere lo straordinario mondo

del vending anche al di fuori del settore, soprattutto a quei soggetti che prendono decisioni sull'installazione dei distributori automatici e sono interessati
ad avere maggiori informazioni su quello che realmente rappresenta questa straordinaria citta invisibile.
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